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HET SOCIALE WEEFSEL 
Hoofdstuk 4 

Voor Marleen Creton leiden alle wegen naar Zuidoost. 
De ondernemer bracht haar eerste veertien levensjaren 
in Suriname door, woonde daarna even in Zaandam en 
Amsterdam West, tot ze op 23-jarige leeftijd naar Zuidoost 
verhuisde om er niet meer weg te gaan. Haar geld verdiende 
Creton tot 2020 in een statig pand aan de Herengracht. Als 
commercieel medewerker van een vermogensbeheerder 
ondersteunde ze dertien private bankers en voerde ze 
analyses uit voor het managementteam. Tegenwoordig zet 
ze de Bijlmerbox in de markt, een doos met producten van 
lokale makers uit Zuidoost, begeleidt ze ondernemers uit 
haar stadsdeel en is ze sinds maart 2022 centrummanager 
van winkelcentrum Reigersbos. 

Door haar levensloop hoef je Creton niet te vertellen 
hoe ver werelden uit elkaar kunnen liggen, maar weet ze 
ook wat er nodig is om werelden nader tot elkaar te bren-
gen. Ze maakt deel uit van een groep Zuidooster onderne-
mers, organisaties en bedrijven die het stadsdeel in al zijn 
verscheidenheid kan verenigen. Het sociale weefsel van 
Zuidoost. 

Dat Creton iets voor haar stadsdeel kon betekenen, 
ontdekte ze jaren terug bij de lancering van een eigen sie-
radenlijn. Ze werkte nog in het centrum van de stad, maar 
betrad tegelijkertijd een nieuw speelveld: dat van lokale 
ondernemers uit haar stadsdeel. Het gaf haar inzicht in het 
ondernemerschap in Zuidoost. 

“Ik zag vaak mensen die offcieel geen ondernemer 
waren,” vertelt ze. “Bewoners die nog niet stonden inge-
schreven bij de Kamer van Koophandel, die geen uitgebreid 
bedrijfsplan hadden. Toch waren ze aan het ondernemen. 
Veel thuiskoks bijvoorbeeld, mensen die in hun eigen 
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In het ideale scenario van Marleen Creton zijn 
Zuidooster ondernemers straks zichtbaar in 
Ganzenhoef en Reigersbos, maar ook in Amstel III, 
ArenAPoort en De Nieuwe Kern 

keuken maaltijden bereidden en het eten daarna via 
Facebook of andere sociale media verkochten.” Ze noemt 
het ondernemerschap dat past bij een hosselcultuur die 
sommigen van huis uit meekrijgen. “Van de vrouwen 
door wie ik ben opgevoed, heb ik geleerd om mijn skills 
in te zetten om inkomen te generen. Mijn grootmoeder 
heeft bijvoorbeeld door de verkoop van lekkers haar huis 
kunnen kopen. Het informeel verkopen gebeurt veelal om 
een extraatje te verdienen naast een reguliere baan en kan 
zo weer stoppen. Je doet wat je kent.” 

Het informele en spontane aspect van dit soort 
bedrijfsvoering heeft een zekere charme, erkent Creton. 
Het is tegengif in een maatschappij waarin alles wordt ge-
reguleerd. Toch is het volgens haar niet de juiste weg om 
te blijven bewandelen als je meer wil. “Door zo te onder-
nemen, blijf je in een vicieuze cirkel hangen.” 

Een deel van de ondernemers uit Zuidoost accepteert 
volgens Creton de status quo, maar er is ook een finke 
groep die wil groeien. “Ze weten alleen niet altijd hoe.” 
Om deze groep verder te helpen, startte Creton in 2019 
Grow 2 Inspire, een bedrijf waarmee ze zelfstandigen uit 
het stadsdeel ondersteunt. Creton kijkt naar de behoeften 
van deze ondernemers, koppelt ze aan coaches en spoort 
ze vooral aan om uit hun comfortzone te komen. 

“Ik zie bij veel ondernemers die ik spreek nog te veel 

angst om zichzelf te verkopen,” vertelt Creton. Het komt 
volgens haar mede door de culturele achtergrond van veel 
zelfstandigen. “Ik weet bijvoorbeeld dat veel Surinamers 
van huis uit liever in de luwte blijven.” 

Schreeuw van de daken wat je te bieden hebt, 
adviseert Creton keer op keer. Zelf ontdekte ze weer hoe 
belangrijk dat is toen ze aan het begin van de corona-
crisis de Bijlmerbox lanceerde. Door contact te leggen 
met bedrijven en organisaties in Amstel III en het ArenA-
gebied boorde ze een enorme markt aan en werd de box 
een succes. 

Creton moedigt ondernemers uit Zuidoost aan om 
hetzelfde te doen, ze moeten verder kijken dan alleen hun 
eigen biotoop. “Neem Amstel III, daar gebeurt zoveel. Voor 
ondernemers liggen daar mooie kansen, toch hoor ik daar 
bijna nooit iemand over.” 

Ze denkt dat de kloof voor veel ondernemers nog 
te groot is, terwijl dit volgens haar het moment is om de 
kloof te dichten. “Dat gaat alleen niet vanzelf.” Ze wijst 
daarbij naar de ondernemers die brutaler en commerciëler 
moeten worden, maar ook naar de gemeente en andere 
partijen die met de vernieuwing van Zuidoost bezig zijn. Er 
zullen volgens Creton meer handreikingen gedaan moeten 
worden. Ze denkt aan een informatiebalie voor onderne-
mers, meer investeringen in sleutelfguren die weten wat 

Prospect Eleven 

er op de informele markt wordt verkocht, een wisselwinkel 
waar lokale ondernemers kunnen proeven aan het onder-
nemerschap, een programma waarmee startende onder-
nemers intensief worden begeleid. 

Garanties op succes zijn er niet, maar Creton heeft 
goede hoop dat de kloof in ieder geval kleiner kan worden. 
In haar ideale scenario zijn Zuidooster ondernemers straks 
zichtbaar op sociale media en plekken als Ganzenhoef en 
Reigersbos, maar zeker ook in Amstel III, ArenAPoort en 
De Nieuwe Kern. 

+ 

Dat er aan de westzijde van het spoor kansen liggen, 
weten cultureel ondernemers Angelo Bromet en Charity 
Reingoudal jaren. Het tweetal kent elkaar van buurtcentrum 
NoLimit, gelegen naast winkelcentrum Ganzenhoef. Ze 
werkten er beiden als programmeur en vonden elkaar in 
een diep gekoesterde wens om een eigen plek te creëren 
waar jongeren uit Zuidoost hun talent tot volle wasdom 
konden laten komen. 

Bij hun zoektocht naar een geschikte locatie viel de 
blik al snel op Amstel III. Als ik het tweetal spreek, vertellen 
ze me over de vele rondjes die ze met de auto door de 

voormalig kantorenstrook maakten. “Amstel III heeft ons 
altijd aangetrokken,” zegt Bromet. “Mede omdat het tot 
voor kort zo’n ontoegankelijk gebied was, de vele slagbo-
men stonden symbool voor die geslotenheid. Wij vonden 
dat spannend, achter die ontoegankelijke buitenkant lagen 
mogelijkheden.” 

De ritten door het gebied en het bijkomende lobby-
werk bleven niet zonder resultaat. Bromet en Reingoud 
kwamen in contact met Wooden City, een Belgische ont-
wikkelaar die een tijdelijke invulling zocht voor hun bezit 
aan de Karspeldreef: een voormalig kantoorgebouw dat 
inmiddels tegen de grond is gegaan om plaats te maken 
voor twee woontorens van rond de honderd meter. 

Met het pand vonden Bromet en Reingoud de plek 
waar ze hun ambities konden waarmaken. Een leeg ge-
bouw zonder naam werd begin 2020 omgetoverd tot 
Prospect Eleven: een mix tussen een ontmoetingsplek, 
broedplaats, ontwikkelcentrum en eventlocatie. Ondanks 
de coronacrisis, die het runnen van de locatie niet mak-
kelijker maakte, werd Prospect Eleven al snel een plek 
waar jongeren zich via masterclasses, informeel contact, 
netwerkbijeenkomsten en trainingen verder ontwikkelden, 
waar mooie samenwerkingen ontstonden, waar startende 
ondernemers uit Zuidoost zich in de etalage plaatsten voor 
opdrachtgevers. 

https://www.prospecteleven.nl/prospect-eleven
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in 2018 als een pop-up museum in de G-buurt begon, is 
inmiddels uitgegroeid tot een gerenommeerd instituut 
in Zuidoost. Het Open Space Contemporary Art Museum 
heeft zich genesteld in de Amsterdamse Poort, een plek 
waar Duff nog lang wil blijven. 

Als je de Diemense, die eerder tentoonstellingen 
maakte voor onder andere Het Amsterdam Museum en 
Museum Ons’ Lieve Heer 
te omschrijven, dan noemt ze het een plek van kruisbe-
stuivingen. “Het is mijn evenbeeld. Ik eet graag Surinaams 
bij restaurant De Smeltkroes, maar bezoek ook opera’s in 
de Stopera. In OSCAM breng ik deze twee werelden bij 
elkaar.” 

In het pand in de Amsterdamse Poort, een voormalig 
vestiging van kledingmerk CoolCat, krijgen makers de kans 

 
 
 
 

 

 

 

“Als de gemeente en ontwikkelende partijen 
Amstel III echt in Zuidoost willen laten opgaan, 
dan moet er zorgvuldig worden gecureerd” 
- Angelo Bromet 

OSCAM 

De komst van Prospect Eleven, dat inmiddels is verhuisd 
naar een pand aan de Hettenheuvelweg, betekende meteen 
een impuls voor het Amstel III-gebied, een nieuwe link 
tussen het oude en het nieuwe Zuidoost. Al knaagde daar 
in eerste instantie wel iets bij Bromet en Reingoud. “We 
kregen verhoudingsgewijs te veel mensen uit onze eigen 
bubbel over de vloer,” vertelt de laatste. Het was reden 
om de koers enigszins te verleggen. Bromet: “Het draaide 
bij ons om kunst, cultuur en gebiedsontwikkeling. Geen 
thema’s waar je de massa mee bereikt. We hebben daarom 
extra hulp ingeschakeld om te kijken hoe we meer mensen 
uit Zuidoost konden bereiken. Zo ontdekten we onze blinde 
vlek voor bepaalde events: verjaardagsfeestjes, spirituele 
sessies, dodenherdenkingen. Daar hebben we toen, naast 
alles wat we al deden, ruimte voor gemaakt.” 

In deze koerswijziging schuilt volgens Bromet en 
Reingoud een belangrijke les voor de ontwikkelende 
partijen en vooral de gemeente. “Als ze Amstel III echt 
in Zuidoost willen laten opgaan, dan moet er zorgvuldig 
worden gecureerd,” meent Bromet. “Wie zijn de juiste 
partijen om de 90.000 bewoners van Zuidoost te bedie-
nen?” 

De analyse dat het spoor nu een barrière is, wuift hij 
weg. “Veel bewoners zien dat helemaal niet zo. Ze komen 
simpelweg niet in Amstel III omdat ze daar niets te zoe-
ken hebben. Hun leven speelt zich af in hun fat. Ze gaan 
naar de markt, ontmoeten vrienden, eten ergens wat. Als 
je de beste snackbar van Zuidoost in Amstel III zet, komen 
de bewoners echt wel. Zo’n snackbar verhuist alleen niet 
zomaar naar het gebied. De onderneming moet worden 
verleid om de stap te maken.” 

Actief beleid voeren, het is volgens het tweetal de enige 
manier om van Amstel III een gebied van toegevoegde 
waarde te maken. “Kijk naar het ArenA-gebied,” vertelt 
Reingoud. “Daar hebben de bewoners van Zuidoost 
uiteindelijk ook weinig aan gehad. Het overgrote deel van 
de bevolking is nooit in het stadion of de Ziggo Dome 
geweest.” 

Zo’n scenario kan nu worden voorkomen, denkt 
Bromet. “Na vijftig jaar is er eindelijk weer een kans om 
echt aan Zuidoost te bouwen, er is geld om zaken te re-
aliseren.” Dat wil niet zeggen dat hij er helemaal gerust 
op is. “Het kan zijn dat we in 2040 een stadsdeelvoorzitter 
hebben die met de handen in het haar zit. Dan heeft de 
wrijving voor onvoldoende glans gezorgd. Dan is er niet 
goed gecureerd.” 

+ 

Gebruik de vernieuwing van Zuidoost om de ziel van 
het stadsdeel, die op veel plekken diep in de gebouwen 
verstopt zit, bloot te leggen. Het is een wens die ik tijdens 
de interviews voor dit verhaal uit verschillende hoeken 
hoor. Concreet betekent het dat winkels, horeca, bedrijven, 
culturele organisaties en kunstinstellingen met een 
duidelijk Zuidoost-signatuur een prominentere plek in het 
straatbeeld moeten krijgen. 

Volgens Marian Duff, oprichter en directeur van 
museaal platform OSCAM, zijn er de afgelopen jaren al 
goede stappen gezet. “De vijftigste verjaardag van de 
Bijlmer heeft een omslag veroorzaakt. Het stadsdeel stond 
vol in de spotlights, er is toen een vonkje overgeslagen en 
dat momentum is gebleven.” Ze zag uit de boezem van 
Zuidoost nieuwe initiatieven ontstaan: ontmoetingsplek 
Lola Bae, Prospect Eleven, De Kazerne, The Black Archives 
Bijlmer. “There’s no way back.” 

Dat laatste geldt zeker voor haar eigen OSCAM. Wat 

op Solder, vraagt om OSCAM 

om vanuit hun eigen achtergrond te werken. Het is een 
vrije plek waar West-Europese kaders er niet toe doen. Met 
het museale platform wil Duff smaken aanbieden die de 
bezoeker volgens haar te weinig tegenkomt in de kunst- en 
cultuurwereld. Bij alles wat de in Suriname geboren Duff 
bedenkt, heeft ze haar zoontje, neefjes en nichtjes in ge-
dachte. “Ik wil dat zij zich straks beter kunnen herkennen 
in kunst, muziek en theater.” 

Vanuit OSCAM werden de afgelopen jaren meerdere 
grote projecten gestart. Soms gebeurde dat met makers 
van buiten het stadsdeel, zoals de expositie Tranen zijn de 
schittering van het leven. Kunstenaar en modeontwerper 
Bas Kosters dompelde zich hiervoor onder in Zuidoost en 
maakte op basis van zijn observaties meerdere wandkleden 
en tekeningen. Voor Duff was het niet alleen een vurig 
gewenste samenwerking met een van haar voorbeelden, 

https://www.oscam.nl/
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“Het zwarte bewustzijn dat er in het stadsdeel 
altijd al was, treedt steeds meer op de voorgrond” 
- Otmar Watson 

maar ook een manier om een breder publiek aan te spreken 
en te laten kennismaken met Zuidoost. 

Dat brede publiek werd ook bereikt door de samen-
werkingen aan te gaan met andere musea en organisaties. 
Het gebeurde bij Hollandse Meester Her-Zien, een expo-
sitie die werd gecureerd door Jörgen Tjon A Fong. Voor 
deze expositie kropen bekende zwarte Nederlanders als 
Ruud Gullit, Berget Lewis en Jörgen Raymann in de huid 
van zwarte Nederlanders uit de 17e en 18e eeuw wier verhaal 
bij de meeste mensen onbekend is. 

“De foto-expositie startte bij ons en maakte daarna 
een reis langs musea als De Hermitage en Het Amsterdam 

Untold 

Museum,” vertelt Duff. “Zo bereikten we ook andere 
doelgroepen. Het mooie is dat de expositie in de zomer 
van 2021 terugkeerde naar OSCAM. Daarmee was de cirkel 
rond.” Het is precies zoals Duff het graag ziet: Zuidoost als 
kraamkamer voor kunst en cultuur, voor verhalen die te 
lang onderbelicht zijn gebleven. 

+ 

Iemand die zich volledig in deze visie kan vinden, is Otmar 
Watson. De oprichter en directeur van stichting Untold 
ontdekte in 2002 hoe belangrijk het is om je eigen verhaal 
uit te dragen. Een bezoek aan Brixton, een Londense wijk 
met een grote Afrikaanse en Caribische gemeenschap, 
opende zijn ogen. Watson was naar de wijk gereisd om op 
te treden met de percussieband Eternity Percussion. 

“Op het moment van ons bezoek werd in Brixton 

de Black History Month georganiseerd,” vertelt hij. “Via 
theater, muziek en andere kunstvormen deelden mensen 
verhalen over hun herkomst. Ik kende dat fenomeen niet, 
maar vond het geweldig.” De vonk sloeg over: niet lang na 
zijn terugkeer naar Zuidoost, waar de in Suriname geboren 
Watson al jaren woonde, richtte hij de stichting op waar 
hij nog altijd leiding aan geeft. Hij wilde met Untold doen 
wat hij in Londen had gezien: de verhalen van de zwarte 
gemeenschap voor het voetlicht brengen. 

Het leidde tot een zoektocht naar de juiste vertelvorm. 
Toen die met dans en muziek was gevonden, volgde een 
indrukwekkend aantal producties die in en buiten Zuidoost 
ten tonele werden gebracht. Verhalen over de Afrikaan-
se diaspora, over winti, over de eerste universiteiten in 
West-Afrika, over de slavernij. Daarnaast organiseert Untold 
sinds 2018 de Nederlandse versie van de Black History 
Month. 

Met de voorstellingen heeft Watson zich altijd 
bewust tot een breed publiek gericht. De performances 
zijn voor zwarte bezoekers die meer willen weten over hun 
herkomst, maar net zo goed voor witte bezoekers die zich 
willen verdiepen in de ander. Zeker in de eerste jaren zag 
Watson dat zijn producties voor het witte publiek kleine 
openbaringen waren. “Het toonde aan hoe hard het nodig 
was en nog altijd is om deze verhalen te vertellen. Veel 

bezoekers kenden de betekenis van Keti Koti nog niet 
eens.” 

Met het aantal voorstellingen groeide ook de 
reikwijdte en impact van Untold. De stichting vestigde 
haar naam in Zuidoost en resideert sinds een paar jaar 
in het Bijlmer Parktheater. De groei staat volgens Watson 
symbool voor een grotere ontwikkeling. “Het zwarte be-
wustzijn dat er in het stadsdeel altijd al was, treedt steeds 
meer op de voorgrond. Organisaties worden niet langer 
weggestopt in parkeergarages, ze zitten nu in volwassen 
ruimtes.” Uit eigen ervaring weet hij hoe belangrijk dat is. 
“Het werkt niet alleen prettiger, we zijn ook zichtbaarder en 
de buitenwereld neemt ons serieuzer nu we een theater als 
thuisbasis hebben.” 

Dat wil niet zeggen dat Watson niets meer te wensen 
over heeft. Hij onderzoekt nu hoe Untold een volgende 
stap kan zetten: het bemachtigen van een eigen plek in 
Zuidoost, het liefst samen met organisaties die zich bezig-
houden met dezelfde thematiek. “We blijven groeien,” 
vertelt hij. “In het Bijlmer Parktheater komt de grens in 
zicht. We passen er eigenlijk niet meer in.” 

Als Watson hardop droomt, dan ziet hij een gebouw 
voor zich waar het zwarte verhaal centraal staat. “Het zou 
prachtig zijn als er naast een kantoor en repetitieruimte 
ook plek is voor exposities en optredens.” Het liefst zou hij 
dan net als OSCAM in de Amsterdamse Poort neerstrijken. 
“Een centrale plek, want we zijn er voor iedereen. Ik wil 
ook publiek uit andere delen van Amsterdam, Nederland 
en het buitenland bereiken. Hoe meer we van elkaars 
achtergrond begrijpen, hoe beter.” 

https://untold.nl/
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op de rit te houden. Juist bij die mensen wil ik achter de 
voordeur komen.” 

Door eigenaarschap neer te leggen bij de community 
kan het masterplan volgens haar slagen. “Ik hoop dat 
Zuidoost een plek wordt waar de rest van de wereld straks 
naar kijkt. Waar we het systeem hebben gekraakt en een 

  

  
 

   

  
 

 

 

 
 

“Ik hoop dat Zuidoost een plek wordt waar de 
wereld straks naar kijkt. Waar we het systeem 
hebben gekraakt.” 
- Saundra Williams 

Een stem die in dit verhaal niet mag ontbreken, is die van 
Saundra Williams, sinds begin 2021 programmadirecteur 
van het masterplan Zuidoost. De in Suriname geboren 
en deels op de Antillen opgegroeide Williams keerde 
daarmee terug naar het stadsdeel waar ze eerder met veel 
plezier werkte. Tussen 2009 en 2018 was ze verbonden aan 
het Bijlmer Parktheater, eerst als hoofd talentontwikkeling, 
daarna als bedrijfsmanager. 

Dat Williams, die haar loopbaan ooit als jongeren-
werker begon, tot programmadirecteur werd benoemd, 
kun je enigszins verrassend noemen. Het artistiek leider-
schap bij de Amsterdam Hogeschool voor de Kunsten dat 
ze sinds 2018 op zich had genomen, laat zich in weinig ver-
gelijken met het uitrollen van een masterplan dat een heel 
stadsdeel een zet in de rug moet geven. Toch maakte juist 
haar loopbaan Williams tot de ideale kandidaat. Bij een 
vernieuwend plan hoorde een vernieuwend type directeur. 
Iemand met kennis van zaken en ervaring, maar ook een 
buitenstaander met een frisse blik. 

Het verraste Williams net zo goed dat de opstellers 
van het masterplan bij haar uitkwamen. Ze voelde zich 
vereerd toen stadsdeelvoorzitter Tanja Jadnanansing na-
mens de betrokkenen contact met haar zocht, maar wilde 
het document eerst grondig doornemen voor ze ergens ja 
tegen zei. Het voornaamste wat haar bij het lezen van het 
masterplan opviel, waren de enorme ambities. “Ik ken de 
dynamiek van Zuidoost. De problematiek is complex en ik 
ben niet naïef. Toch dacht ik ook: tjonge, tjonge, als dit nou 
eens lukt, dan kunnen we echt een enorme slag maken.” 

Dus zei Williams ja. “Vooral omdat ik geloof dat ik de 
juiste kwaliteiten heb om de taak goed uit te voeren. Door 
mijn werk in de kunst- en cultuursector heb ik geleerd om 
out-of-the-box te denken. Dat is nodig om het masterplan 
te laten slagen. En ik ken Zuidoost, weet wat de zichtbare 
en onzichtbare struggles zijn, maar ik zie ook de enorme 
potentie en kansen.” 

Wel plaatste Williams direct een kritische kantteke-
ning bij het masterplan. De toon was haar te negatief. “De 

Masterplan Zuidoost 

woorden kansenongelijkheid, criminaliteit en armoede 
hadden de overhand. Zuidoost heeft ook een andere kant. 
Het stadsdeel is een trendsetter en veel bewoners delen 
een bijzonder verhaal met elkaar. Ze zijn als migrant naar 
Nederland gekomen. Zo’n stap vraagt om moed en door-
zettingsvermogen.” Williams wilde meer positiviteit en 
eigenheid in het masterplan. “We moeten de minpunten 
verbeteren, maar ook de kracht van Zuidoost meer naar 
boven halen.” 

Er was nog een ander punt dat ze direct aanstipte: de 
kritiek vanuit Zuidoost op het masterplan. Veel bewoners 
voelden zich bij de totstandkoming van het document niet 
gehoord. “En ze hadden gelijk,” vertelt Williams. “Het was 
te veel top-down geschreven. Om een voorbeeld te geven: 
in het masterplan stond dat woonfraude aangepakt moet 
worden. Een noodzakelijke ambitie, maar die komt niet 
vanuit de bewoners.” 

Er moesten andere doorbraken tegenover staan, 
acties die door bewoners werden aangedragen. “Na mijn 
aanstelling zijn we meteen begonnen met het benaderen 
van bewoners. Zo ontwikkelen we het masterplan verder. 
Een punt dat we bijvoorbeeld recent hebben opgehaald, 
is slechte straatverlichting. Veel mensen geven aan dat ze 
zich daardoor in de avond onveilig voelen op straat. Daar 
moeten wij mee aan de slag.” 

Williams wil uiteindelijk een zo compleet mogelijk 
masterplan waarin de systeem- en leefwereld bij elkaar 
komen. “Om dat voor elkaar te krijgen, moeten we blij-
ven investeren in de bewoners wier stem nu niet wordt 
gehoord. De mensen die zich niet of nauwelijks verdiepen 
in de politiek, maar vooral bezig zijn met hun eigen leven 

manier van werken hebben gevonden die ervoor zorgt dat 

we samen verder komen.” 

+ 

Wie over het sociale weefsel van Zuidoost schrijft, kan 
onmogelijk om de vele wijk- en buurtorganisaties in het 
stadsdeel heen. Het gaat om de kleine initiatieven zonder 
naam die door bewoners zijn opgezet, maar ook om grote 
spelers als Swazoom, de Buurtwerkkamer Coöperatie en 
Venzo. Het zijn clubs die Zuidoost mede bijeenhouden en 
het stadsdeel, waar mogelijk, een zetje in de rug geven. 

Bij de laatste organisatie is Kenny Zschüschen 
directeur, een dertiger die Zuidoost als zijn broekzak kent. 
Hij woont tegenwoordig in Almere, maar groeide groten-
deels op in Kikkenstein, een honingraatfat in de K-buurt 
waar hij een prettige jeugd had, maar ook kennismaakte 
met de schaduwzijde van de Bijlmer. De junks die in het 

trappenhuis drugs gebruikten zijn hem bijvoorbeeld 
bijgebleven. Net zoals de armoede die hij om zich heen 
zag en waar hij thuis, waar zijn moeder er alleen voorstond, 
mee moest dealen. “Het was geen vanzelfsprekendheid 
dat er bij ons geld was,” vertelt Zschüschen. 

Niemand hoeft hem kortom uit te leggen hoe het 
leven in Zuidoost kan zijn. Hij weet ook hoe belangrijk het 
voor sommige bewoners is om ergens op terug te kunnen 
vallen. Hij doelt op familie, vrienden, buren, bekenden, 
maar ook op de kleine en grote organisaties die zich voor 
de gemeenschap inzetten. 

Deze clubs vormen een netwerk waarin iedereen 
een eigen rol vervult. Venzo richt zich als verbindingsplat-
form voor maatschappelijke inzet eerst en vooral op het 
koppelen van vrijwilligers aan organisaties, projecten en 
hulpbehoevenden. Bij de club die in 2007 werd opgericht 
leveren ruim 3000 vrijwilligers op verschillende wijze een 
bijdrage aan Zuidoost. Van het geven van bijles en het 

https://zoiszuidoost.nl/
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Zschüschen hoopt dat Zuidoost een soort 
Wakanda wordt, het fctieve land uit superhelden-

flm Black Panther. ”Een onafhankelijk en trots 
gebied dat op zichzelf kan terugvallen.” 

begeleiden van statushouders tot het onderhouden van 
moestuintjes van mensen die daar niet langer toe in staat 
zijn. 

Hoe gefragmenteerd het landschap van buurt- en 
wijkorganisaties in Zuidoost ook is, de clubs vormen tege-
lijkertijd een eenheid. Dat komt mede door de onderlinge 
samenwerking die in 2019 werd aangegaan, het sluiten van 
het Social Pact Zuidoost, een initiatief waar Zschüschen 
een van de grote aanjagers van was. Hij constateerde dat 
er nog te vaak organisaties van buiten Zuidoost werden 
ingevlogen om klussen te klaren die partijen uit het stads-
deel volgens hem ook konden uitvoeren. 

“We moeten één front blijven vormen, van elkaar 
leren en samen zichtbaarder worden.” In eerste instantie 
sloegen alleen de grote organisaties de handen ineen, een 
besluit waar Zschüschen en de andere bestuurders snel op 
terugkwamen. “Het pact was niet breed genoeg, we wil-
den juist de bewoners en hun eigen organisaties centraal 
stellen,” vertelt de directeur van Venzo. Op verzoek van 
de grote spelers, haakten ook kleinere organisaties aan, 
de buurtinitiatieven die door bewoners zijn opgezet. Juist 
deze initiatieven bereiken volgens Zschüschen ontzettend 
veel bewoners en hebben hun vertrouwen. 

Om uit te leggen hoe het Social Pact functioneert, 
schetst hij met zijn woorden drie ringen. “De kern bestaat 
uit bewoners, daaromheen cirkelen de leden van het pact, 
de buitenste ring wordt gevormd door partners van het 
pact zoals bedrijven, instellingen en de overheid.” De or-
ganisaties gelieerd aan het Social Pact vormen daarmee 
de verbindende factor tussen twee ringen die te vaak te 
ver uit elkaar liggen. Een doorgeefuik van de wensen van 

bewoners en een zendmast die de boodschap van bedrijven 
en de overheid in de huiskamers van Zuidoost brengt. 

Zschüschen denkt dat er met het Social Pact een 
sociale infrastructuur is aangelegd waarmee de groei van 
Zuidoost, die volgens hem onontkoombaar is, in goede 
banen kan worden geleid. Dat het pact, na een interventie 
van de gemeenteraad, in het voorjaar van 2021 aanhaakte 
bij het masterplan, is volgens hem een teken dat de goede 
weg is ingeslagen. 

Hij hoopt dat Zuidoost uiteindelijk een soort Wakanda 
wordt, het fctieve land uit superheldenflm Black Panther. 
“Een stevig stadsdeel waar het bruist, met mooie archi-
tectuur, maar ook een onafhankelijk en trots gebied dat op 
zichzelf kan terugvallen. Een voorbeeld voor de rest van de 
wereld.” 

Het liefst zou hij de buurthuizen snel opknappen. 
“Nu zijn het naar binnen gekeerde panden waar bewoners 
te makkelijk voorbij lopen of fetsen. Het moeten moderne 
gebouwen worden die passen in het straatbeeld.” Hij 
spreekt over de nieuwe krachtcentra van de wijken, al zal 
daarvoor ook de programmering moeten verbeteren. “En 
dat kan als je het de bewoners laat doen, zij weten waar de 
buurt behoefte aan heeft.” 

+ 

De kleine burgerorganisaties waar Zschüschen aan 
refereert, zitten in elke uithoek van Zuidoost. Het zijn 
kleine radertjes die het stadsdeel draaiende houden én 
reddingsboeien waar bewoners zich aan vastklampen. 

Social Pact 

Het grote aantal initiatieven laat vooral zien hoe diep het 
gemeenschapsdenken in Zuidoost verankerd zit. 

Een bijzonder voorbeeld tref je in Kleiburg, de 
honingraatfat die in 2013 ternauwernood aan de sloop-
kogel ontsnapte en een tweede leven kreeg als klusfat. 
Voor Johannes van den Akker betekende het een prach-
tige kans. 

De geboren Groninger was in 2007 in Zuidoost 
terecht gekomen, meer toeval dan een bewuste keuze. Hij 
ging studeren in Amsterdam en kwam bij zijn zoektocht 
naar een betaalbare woning uit in Nellestein, de buurt aan 
de Gaasperplas. Het stadsdeel dat hij nog nauwelijks ken-
de, beviel hem vanaf de eerste dag. De gemoedelijkheid 
en diversiteit, het groen. Maar minstens zo belangrijk: in 
Zuidoost had hij het gevoel midden in de samenleving te 
staan. 

“Als je hier woont, zie je de mooie kanten van onze 
maatschappij,” legt Van den Akker uit. “Mensen zoeken 
elkaar op, letten op elkaar. Tegelijkertijd word je geconfron-
teerd met de mindere kanten van onze samenleving. Zeker 
als je langer in Zuidoost woont, krijg je daar oog voor. In 
het begin vond ik het charmant als een 7-jarig jongentje 
zijn 4-jarige broertje achter op de fets naar school bracht. 
Nu weet ik: hun moeder is waarschijnlijk al aan het werk en 
thuis is er niemand anders die het kan doen.” 

Na zijn eerste jaren in Zuidoost, waarin de prioriteit 
op werk en het stichten van een gezin lag, kreeg Van den 
Akker steeds meer behoefte om zich voor het stadsdeel in 
te zetten. Zijn geloof speelde daarin een grote rol. “Ik was 
in mijn hoofd altijd al veel met het christendom bezig. Ik 
vond het tijd om de waarden van mijn geloof, zoals gast-

https://www.socialpact.nu/
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“De publieke ruimte is ontzettend belangrijk 
voor Zuidoost, daar ontmoeten mensen elkaar. 
Als we te veel muren en schuttingen bouwen, 
verliezen we iets essentieels.” 
- Johannes van den Akker 

Brouwerij Kleiburg 

vrijheid en barmhartigheid, in de praktijk te brengen.” 
Zo ontstond bij Van den Akker het idee om in de 

klusfat, waar geïnteresseerden meerdere ruimtes naast 
elkaar konden kopen, een klooster te openen. Het was een 
wild plan dat na veel duwen en trekken slaagde. In 2015 
opende het Kleiklooster de deuren, een spirituele plek waar 
meerdere gezinnen een gemeenschap vormen en mensen 
in nood worden opgevangen. 

Het klooster richt zich daarbij voornamelijk op 
moeders die met hun kinderen op straat zijn beland door 
relationele problemen. Tientallen gezinnen uit Zuidoost 
hebben door de jaren heen in een van de drie gasten-
kamers geslapen. In veel gevallen verbleven de families er 
maanden of zelfs langer. “We streven ernaar om zo snel 
mogelijk een nieuwe woning voor de gezinnen te vinden,” 
vertelt Van den Akker. “Door de krapte op de woningmarkt 
is dat alleen steeds lastiger geworden.” 

Zoals een goed abt betaamt, stortte Van den Akker 
zich samen met twee compagnons ook op het brouwen 
van bier. Dat gebeurde niet in Kleiburg, waar de ruimte be-
perkt was, maar op een voormalig parkeerterrein naast de 
IKEA in Amstel III. In een groene loods komt daar, in meer-
dere melkpasteurisatietanks, het bier tot volle wasdom. In 
de loods opende het gezelschap meteen een proefokaal 
met een terras in een weelderige tuin. Een kleine oase in 
een versteend gebied. 

Van den Akker omschrijft de brouwerij en het 
proefokaal als een vrijplaats. “We kunnen in de tuin bij-
voorbeeld een kampvuurtje stoken als we daar zin in 
hebben.” Daarmee belanden we op een in zijn ogen es-
sentieel punt. “Wat kan er straks nog in Zuidoost?” vraagt 

Van den Akker zich hardop af. Door alle ontwikkelingen 
in het stadsdeel vreest hij voor de teloorgang van de rafel-
randen van Zuidoost. “Dat zou doodzonde zijn. Als alles 
aangeharkt is, raken we de spontaniteit en collectiviteit 
kwijt.” 

Van den Akker draait er niet omheen: Amstel III wordt 
hem straks te netjes en gereguleerd, voor de brouwerij ziet 
hij weinig toekomst in het gebied. Hij is daarom op zoek 
naar een nieuwe locatie en heeft zijn oog laten vallen op 
het Brasapark op het dak van de Gaasperdammertunnel. 
Momenteel is hij het plan aan het uitwerken. Eén uitgangs-
punt ligt daarbij vast: de brouwerij en het proefokaal moe-
ten een terras krijgen dat overgaat in het park. “Iedereen, 
ook als je niets bestelt, moet bij ons kunnen zitten.” Het 
is een principieel punt. “De publieke ruimte is ontzettend 
belangrijk voor Zuidoost, daar ontmoeten mensen elkaar. 
Dat moet zo blijven. Als we te veel muren en schuttingen 
bouwen, verliezen we iets essentieels.” 

+ 

Een ideale plek om te landen, dat is Zuidoost dankzij zijn 
ruimte en goede infrastructuur altijd al geweest voor 
grote organisaties en bedrijven. Kijk naar de zuidkant 
van het stadsdeel waar al bijna veertig jaar een van de 
grootste ziekenhuizen van Nederland staat, het AMC. De 
betonnen kolos is net zo bij Zuidoost gaan horen als de 
honingraatfats, de Gaasperplas en de metro. 

“Onze organisatie is stevig in Zuidoost geworteld,” 
vertelt Emile Spek, directeur huisvesting en techniek bij het 

Amsterdam UMC, de fusieorganisatie waar het hospitaal 
deel van uitmaakt. “Het AMC heeft een landelijke uitstra-
ling, maar is net zo goed een buurtziekenhuis. De meeste 
kinderen uit Zuidoost worden hier geboren en ongeveer 
twintig procent van onze medewerkers woont in het 

had het ziekenhuis recentelijk zomaar uit 
Zuidoost kunnen verdwijnen. Toen het AMC en VUmc 
in 2011 en 2012 de eerste verkennende fusiegesprekken 
voerden, is er kortstondig onderzoek gedaan naar het 
realiseren van een gezamenlijk ziekenhuiscomplex elders 
in Amsterdam. Een optie waar, vanwege het belang van 

stadsdeel.” 
Toch 

het VUmc en AMC voor de omgeving, al snel vanaf werd 
gezien. 

“Door alle medische innovaties en nieuwe inzichten 
verouderen ziekhuizen snel,” legt Spek uit. “Veel zieken-
huiscomplexen zijn daarom geen lang leven beschoren. 
Toch wees onderzoek uit dat wij onze complexen kunnen 
moderniseren.” 

Het AMC en VUmc bleef het slooplot bespaard, 
beide ziekenhuizen zullen hoe dan ook een respectabele 
leeftijd bereiken. De directie heeft besloten om beide loca-
ties met finke investeringen een tweede leven te geven. 
Het AMC pakt zo dezelfde vernieuwingsgolf als heel Zuid-
oost. De beddentorens gaan op de schop, de entree wordt 
aangepakt en er vloeien vele miljoenen naar medische 
specialisaties. 

Spek: “We gaan ontdubbelen, dat wil zeggen dat de 
twee ziekenhuizen zich ieder op andere vormen van zorg 
zullen richten. Zo komt er in het AMC bijvoorbeeld een 
nieuw hartcentrum, zal de vrouw-kindzorg daar centraal 

staan en concentreert de spoedzorg zich daar. Bij het VUmc 
concentreren zich bijvoorbeeld oncologie, longgenees-
kunde, maag-darm-lever-specialismen en oogheelkunde. 
Hierdoor hoeven we bepaalde dure infrastructuur niet op 
twee locaties in de lucht te houden.” 

Met deze investeringen is niet het hele verhaal 
verteld. De vernieuwing van het AMC wordt direct aange-
grepen om de omgeving van het ziekenhuis onder handen 
te nemen. Een serieuze klus, met 64 hectare is het terrein 
waarop het hospitaal staat anderhalf keer zo groot als het 
Vondelpark. “Het ziekenhuis neemt slechts een derde van 
ons terrein in,” verduidelijkt Spek. “Dat betekent dat we 
veel grond overhouden om iets mee te doen.” 

Eén optie valt daarbij af: woningbouw. De directeur 
huisvesting en techniek legt uit dat je het ziekenhuis en de 
nabije omgeving als een industrieterrein moet zien. “De 
installaties, waaronder een grote energiecentrale, maken 
lawaai en hebben hindercirkels, ambulances rijden af 

https://www.kleiburg.nl/
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Henk Markerink omschrijft de ArenA als een 
kathedraal van de 21ste eeuw. “We zijn een 
meetingplaza en moeten dat blijven, ook voor 
de mensen uit Zuidoost.” 

en aan. De bedrijfsvoering moet door kunnen gaan. We 
stimuleren liever woningbouw in Amstel III.” 

In plaats van woningbouw mikt het Amsterdam 
UMC op meer bedrijvigheid. Vooral aan de zuidkant van 
het AMC-terrein, waar het Medical Business Park verrijst. 
“Bedrijven uit ons ecosysteem kunnen daar een plek vin-
den,” vertelt Spek. “Door veel bedrijven, onderzoekscen-
tra en andere organisaties om ons heen te verzamelen, 
stimuleren we succesvolle samenwerkingen.” Een initi-
atief dat in dezelfde lijn ligt, is de recente komst van het 
Amsterdam Skills Centre in het oude keukengebouw van 
het ziekenhuis. Een trainingscentrum voor chirurgen en 
medisch specialisten van over de hele wereld. 

Om de omgeving rond het AMC voor deze trainees, 
maar ook voor werknemers, patiënten, bezoekers en 
bewoners aangenamer te maken, is het Amsterdam UMC 
al begonnen met het opknappen van de openbare ruimte. 
“Een deel van het asfalt gaat eruit en groen komt erbij. Ook 
kijken we naar de mogelijkheid om sportvoorzieningen 
toe te voegen,” vertelt Spek, die hoopt dat de ingrepen 
meteen voor meer levendigheid rond het ziekenhuis gaan 
zorgen. “We willen letterlijk en fguurlijk midden in de 
samenleving staan.” Een plek die daar een belangrijke 
rol in kan spelen, is volgens hem het plein voor station 
Holendrecht. “Dat zou een echt stadsplein moeten worden, 

Johan Cruijff ArenA 

al moeten we niet vergeten dat het AMC een ziekenhuis 
blijft. De meeste mensen komen hier liever niet. Het hoeft 
geen uitgaansgebied te worden.” 

+ 

Wie vanaf het AMC het Amstel III-gebied doorkruist, komt 
na het passeren van meerdere woontorens in aanbouw uit 
bij een andere blikvanger van Zuidoost: de Johan Cruijff 
ArenA, het stadion dat in 1996 in het stadsdeel landde. 
“We bouwden het eerste multifunctionele stadion van 
Nederland, het was een grensverleggend concept,” vertelt 
Henk Markerink, de man die vanaf het eerste uur tot 
september 2021 de scepter over de ArenA zwaaide. 

Ik spreek Markerink vlak voor zijn afscheid als stadion-
directeur, een passend moment om terug te blikken en 
vooruit te kijken. Wat hem in eerste instantie opvalt zijn de 
duidelijke raakvlakken tussen de periode waarin hij begon 
en afzwaait. “Begin jaren negentig maakte het stadsdeel 
ook een enorme schaalsprong. Zuidoost werd niet alleen 
een deel van Amsterdam waar 80.000 mensen woonden, 
maar ook een gebied waar 40.000 mensen gingen wer-
ken.” De zakelijke kracht die het stadsdeel sinds die jaren 
bezit, wordt volgens hem nog te vaak onderschat. “Met 

Deutsche Bank, ABN AMRO, Randstad en ING zitten er grote 
merken in Zuidoost. In zekere zin eindigt de Zuidas hier.” 

Toen de ArenA in 1996 werd opgeleverd, lag het 
moderne bouwwerk nog in een zee van leegte. “In die 
eerste jaren waren we vooral bezig met het op orde bren-
gen van het stadion,” vertelt Markerink. De connectie met 
Zuidoost werd volgens hem nog nauwelijks gemaakt, al 
bemoeide hij zich wel met de directe omgeving van de 
ArenA. Markerink wilde zo voorkomen dat het stadion een 
eenzame bewoner van een doods gebied zou blijven. Met 
zijn inspanningen zorgde hij er mede voor dat het stadion 
met de Heineken Music Hall een muzikale buurman kreeg. 

Na ongeveer tien jaar kwam het kantelpunt en 
sloot de ArenA de introverte periode af. Het was de tijd 
waarin de gemeente Amsterdam, grootaandeelhouder in 
het stadion, voor het eerst haar duurzaamheidsambities 
ontvouwde. “We hebben toen besloten om van de ArenA 
een showroom voor de stad te maken,” vertelt Markerink. 
Mede door het dak vol te leggen met 7000 vierkante meter 
aan zonnepanelen en een enorme batterij te bouwen werd 
het stadion energieneutraal. 

Een showroom is de ArenA altijd gebleven. Sinds 
2014 zit er in het stadion een innovatielab waar bedrijven 
en organisaties de kans krijgen om diverse technologische 
toepassingen uit te testen. “We willen de komende decennia 

een voorloper blijven, een living lab,” aldus Markerink, die 
met voorbeelden van innovatie komt. Hij vertelt over de 
proef waarbij stewards een camera op hun schouder dra-
gen. “Met de camera worden gedragspatronen geregis-
treerd. Door veel data te verzamelen, krijgen die patronen 
een voorspellende waarde. Daardoor kun je anticiperen op 
ongeregeldheden of andere gebeurtenissen.” 

Een ander voorbeeld van vernieuwing is de bio-
vergister die naast de ArenA is gebouwd. Door heel 
Zuidoost, van markten tot bedrijfskantines, wordt orga-
nisch afval ingezameld dat in de vergister gaat en zo wordt 
omgezet in energie voor de omgeving en meststoffen voor 
de grasmat van het stadion. 

De ArenA speelt zo een belangrijke rol in de energie-
transitie van Zuidoost. Het past volgens Markerink bij de 
houding die de ArenA na de eerste introverte jaren heeft 
aangenomen. “Niet lullen, maar doen. We hebben Zuidoost 
de afgelopen jaren op veel vlakken een boost gegeven. 
Door onze betrokkenheid bij de totstandkoming van het 
entertainmentcluster rond het stadion, als mede-initiator 
van het 1000-banenplan waarmee mensen uit Zuidoost 
aan werk worden geholpen, als een van de kartrekkers van 
het masterplan.” 

Het zijn activiteiten waar Markerink trots op is. “Al 
blijft onze kerntaak ontmoeting,” benadrukt hij. “Als de 

https://www.johancruijffarena.nl/home/
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 Met 6500 werkplekken voor 11.000 
werknemers is de Fop straks het kloppende 
hart van ABN AMRO 

coronacrisis iets heeft uitgewezen, dan is het dat mensen 
elkaar graag treffen.” Hij omschrijft de ArenA als een ka-
thedraal van de 21ste eeuw. “We zijn een meetingplaza 
en moeten dat blijven, ook voor mensen uit Zuidoost.” Hij 
erkent dat op dat laatste punt nog veel valt te verbeteren. 
“Te veel bewoners van het stadsdeel zijn nog nooit in de 
ArenA geweest, daar moeten we mee aan de slag.” Dat 
kan volgens hem door goed over de programmering, maar 
ook over de betaalbaarheid na te denken. 

Ook zou Markerink graag zien dat bezoekers van 
buiten Zuidoost langer in het stadsdeel blijven. Daarvoor 
moet er volgens hem meer in de omgeving te doen zijn. 
“Als je mensen een hele dag of weekend in Zuidoost wil 
houden, moet je ze meer bieden dan alleen een wedstrijd 
van Ajax. Nu is er bijvoorbeeld geen clubscene, daarvoor 
moeten bezoekers naar de binnenstad.” Markerink begint 
daarna over een museum waar volgens hem in het ArenA-
gebied plek voor moet worden gemaakt. Over een theater 
waarmee het gebied helemaal compleet zou zijn. Over de 
in zijn ogen stedenbouwkundige armoede waar rond de 
ArenA mee moet worden afgerekend. 

Het zijn de wensen van een afzwaaiend stadion-
directeur die een kleine dertig jaar de rol van aanjager 
op zich nam. Nu is het aan anderen om het stokje over te 
nemen. 

+ 

Een van de kantoren die symbool 
schaalsprong die Zuidoost decennia geleden maakte, 
ligt aan de Foppingadreef, vlakbij station Amsterdam 
Bijlmer ArenA. Het is een gebouw dat onder werknemers 
bekendstaat als de Fop of het Badhuis, een verwijzing 
naar de vele witte tegels op de gevel. In 1987 opende het 
kantoor zijn deuren, de AMRO Bank verruilde daarmee het 
centrum van Amsterdam voor Zuidoost. 

Ruim dertig jaar later lijkt de geschiedenis zich te 
herhalen, al is het script net even anders. De AMRO Bank 
fuseerde in 1991 met ABN, waarna het kantoor aan de Fop-
pingadreef al snel veranderde in een dependance van een 
hoofdkantoor op de Zuidas. Tot 30 november 2020: ABN 
AMRO ontvouwde die dag bij monde van topman Robert 
Swaak de toekomstplannen van de bank en maakte be-
kend dat een groot deel van het kantoor op de Zuidas in de 
verkoop gaat. De focus wordt verlegd naar Zuidoost. Met 
6500 werkplekken voor 11.000 werknemers is de Fop straks 
het kloppende hart van ABN AMRO. 

“Het kantoor aan de Foppingadreef wordt een 
voorbeeld van hoe we in de toekomst werken,” vertelt 
Dick Lussing, die namens de bank verantwoordelijk is voor 

staan voor de 

de transformatie van het pand. Hij legt uit dat tachtig 
procent van het gebouw nu nog bestaat uit werkplekken en 
twintig procent uit ontmoetingsplekken. “Straks zijn die 

Een finke verbouwing is daarvoor nodig, tot 2025 
zullen werklui met zwaar materiaal in en rond het kantoor 
bezig zijn. De oude Fop is volgens Lussing een kind van 
zijn tijd. “In de jaren tachtig bestonden kantoren uit veel 
kleine ruimtes, daar willen we compleet mee breken.” Hij 
schetst hoe het verbouwde complex er straks uitziet. De 
begane grond die helemaal open wordt, de 12.000 vier-
kante meter aan zonnepanelen op het dak die er mede voor 
zorgen dat het energieverbruik beyond Paris Proof zal zijn, 
de glazen overkappingen tussen de drie torens waardoor 
er grote atria ontstaan, de ontmoetingsplekken die op de 
hogere verdiepingen worden gecreëerd. “Denk aan infor-
mele hoekjes, vergaderruimtes, maar ook schommels die 

Een parallel met de vernieuwing van Zuidoost is er 
ontegenzeggelijk. Ook in de Fop wordt een einde gemaakt 
aan de strikte scheiding van functies. “Het draait straks op 
alle verdiepingen om ontmoeten,” aldus Lussing. “Wil je 
als werknemer geconcentreerd werken, dan kun je dat beter 

De programmamanager hoopt dat met de verbouwing 

percentages omgedraaid.” 

naast elkaar hangen.” 

thuis doen.” 

van het kantoor ook de harde scheiding tussen het bank-
gebouw en de omliggende buurten wordt geslecht. Want 
dat er een kloof is, zal Lussing niet ontkennen. Dat komt 
volgens hem deels door de buitenkant van de Fop. “Er 
staat nu een hek omheen, dat moet weg. Daarnaast komt 
er openbaar groen om het kantoor en willen we samen met 
de gemeente een fets- en wandelroute over het terrein la-
ten lopen.” 

Het zijn zinnige ingrepen, maar daar blijft het volgens 
Lussing niet bij. Ook op sociaal gebied wil ABN AMRO 
toenadering tot Zuidoost zoeken. Lussing vertelt over de 
foundation waarmee de bank meer buurtinitiatieven uit 
het stadsdeel gaat ondersteunen, over het creëren van 
stageplekken voor jongeren uit Zuidoost, over de leve-
ranciers die een deel van hun personeel in het stadsdeel 
moeten werven, over de begane grond waar buurtbewo-
ners welkom zijn om koffe te drinken of de kunstcollectie 
te bewonderen. 

Op papier ziet het er mooi uit, al is Lussing realistisch. 
“Buurtbewoners zullen echt niet zomaar bij ons naar 
binnen lopen als wij niks organiseren. Daarom is het zo 
belangrijk om personeel uit Zuidoost binnen te halen, dat 
trekt weer andere mensen aan.” 
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